|
SISTEMA DE EMISSAO DE QUIAS

APRESENTACAO DO PADRAO TISS

A ANS estabeleceu um padrdo de Troca de Informacdo em Saude
Suplementar - TISS para registro e intercambio de dados
entre operadoras de planos privados de assisténcia a saude
e prestadores de servicos de saude.

O tema reveste-se de grande importadncia para o setor, tendo
em vista que alguns segmentos do mercado j& haviam iniciado
estudos com o intuito de estabelecer a padronizacdo da
informacdo trocada entre operadoras e prestadores, ja que o
preenchimento de grande variedade de formuldrios utilizada
por cada operadora e os demorados mecanismos para obtencao
de autorizagdes de determinados procedimentos exigem
intensa dedicacdo burocratica dos prestadores de servicgos.
Além disso, a lentiddo dos processos administrativos no
atendimento dos beneficiarios, assim como as possibilidades
de erros e as dificuldades de comparacdo de dados, séao
conseqgiliéncias notoriamente associadas ao excesso de papéis
e a auséncia de sistemas de informacdo unificados e &geis.
A informacdo, ferramenta fundamental para o setor de saude
suplementar, norteia avaliacdes clinicas, epidemioldbgicas e
gerenciais, orienta decisdes e planejamentos, embasa as
estatisticas da ANS e de outros érgdos governamentais.

A proposta da ANS wutiliza ©padrdes Jj& existentes e
disponiveis em outros Dbancos de dados e sistemas de
informacdes, permitindo  uma compatibilizacgdo com  Os
diversos sistemas de informacdo em saude hoje existentes,
possibilitando melhorias na wutilizacdo das informacdes
coletadas.

OBJETIVO

Com o objetivo de atender a Resolucdo Normativa numero 114,
publicada pela Agencia Nacional de Saude, gque torna
obrigatdéria a utilizacdo do padrdo TISS, a Central Médica Carlos
estd disponibilizando para seus prestadores o Sistema de
Emissdo de Guias do TISS.

Este aplicativo vail permitir a emissdo de guias e geracgao
de arquivos no padrdo XML entre os prestadores e o0s
referidos convénios. O aplicativo foi desenvolvido
empresa JME Informatica S/A.

MANUAL
Este documento descreve as principais caracteristicas do
aplicativo e serve como base de consulta aos usuarios.

Este documento descreve as principais caracteristicas do
aplicativo e serve como base de consulta aos usuarios.



ACESSO AO SISTEMA

Ao clicar no icone do Sistema de Emissdo de Guias TISS, é
apresentado um formuldrio para o usuario se identificar e
validar seu acesso.

Login |El

Us=uario I

Senha: I

| L Ok I x Eancelarl

Para primeiro acesso deve ser usada a seqiiéncia:
Usuario: master
Senha: master

B Cmissao de Guias TI155
GarspdoGue  Monloragho de Guias  Fechamenls  Cedastros  Outres Funcies Help lanelzd Sai

-::f Cansukas | @ Sad ‘% |ri.u|rm;5u:‘

A SAUDE DA SUA EMPRESA

Lsuario : masker [Data @ Segunda - Feira , 120052005 Wers3o 1,2.1.0

A partir desta tela o usudrio terd acesso as diversas
opcdes do aplicativo conforme seu perfil de acesso.



PRIMEIRAS TAREFAS
Estas sdo as primeiras tarefas a serem executadas no
aplicativo logo apds sua instalacéo.

Efetuar a troca da senha do usuario MASTER
Esta tarefa deve ser realizada em Outras Func¢des, Usuarios,
Alterar Senha.

Sepuranca ['5_<|

-
%L Trocar Senha

Senha Atual : | H Grawvar

Mova Senha : | x Cancelar

Confirmagan : |

Registrar os dados dos Contratados

Esta tarefa deve ser realizada na opcdo Contratados. Neste
cadastro ficam registrados os profissionais que fardo as
solicitacdes e os atendimentos nas guias de Consulta, SADT
e Solicitacdo de Internacéo.

# Cadastro EE

CHPJ: Home

Tl Logradoura : e Cornpl: Municipio :

[Tl

Cep: lhge - UF:  Codiga CNS : Cédigo de servico :

Profizzional Executante Canzelho Prafizzional

Humero Conselha Codigo CBO S LJF

‘ Hgalvar ‘ ‘xgancelal

Se o prestador for uma pessoa fisica (médico) serd incluido

apenas um registro onde devem ser preenchidos os campos

CNPJ, Nome, Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero,

Complemento, Municipio e CEP.

Se o prestador for uma pessoa juridica (clinica) gque possui

varios profissionais (médicos) que prestam o atendimento,

devem ser incluidos tantos registros gquando © numero de

profissionais, a diferenca é que nos dados superiores da

tela ficam as informacgdes da clinica e na parte inferior, a

partir do campo Profissional Executante, ficam os dados do

profissional médico.

O campo mais importante a ser preenchido é o CODIGO DE
SERVICO. Ele é de preenchimento obrigatério. Este cddigo é

O numero que representa o prestador perante a Central Médica
Carlos Chagas.




OPCOES DO APLICATIVO

1. GERAGAO DE GUIAS
Permite ao usuario a inclusdo das guias com o preenchimento
dos dados da solicitacdo e/ou atendimento.

1.1. GUIA DE CONSULTAS
Apresenta a lista das guias Jja& geradas e permite a incluséao
de novas guias, alteracdo e exclusdo de guias ja geradas.

Ordem - | Moms = [ \o_;" Besquisar

Langamento Daata ME Guia Mome M2 Carteira Lote
B 27062007 1544774 ADAD DOS TESTE 1144225

= 22/06/2007 JEFFERSON
25/06/2007 JOAD DOS TESTE
25/06/2007 30/12/1899 3928043 JOAD DOS TESTE 2
25/06/2007 3928042 MARIA MARIA
2770642007 28/06/2007 1544776 RENATO DA SILVA 119862
22/06/2007 TESTE

L@ Incluir

@ Alterar

e

Através do icone INCLUIR o usuadrio poderd preencher os
dados para a geracdo de uma nova guias conforme tela a
seguir:

S
3 6.; ad

‘‘‘‘‘‘‘ GUIA DE CONSULTA
1.Registro ANS ata Emissdo Guia
: 23 /o003 Qsﬁj 2Me

Dados do Beneficiario ;
4 Mumero da Caitsita— 5.Plana G alidade Cartsira
T

7.Mome 8 Numero Cartio Macionnal

[

Dados do Contratado Solicitante :
9.CHPJ do Contratado Solicitante 10.Home do Contratado 11.Cédiga CHS

12.T1 13 Logradouro 14.M2 15Compl.  16.Municipio 17.UF 19lbge  19.Cep

20.Mome do Profissional Executante 21.Congelho Prafigsional 22 Murnero do Congelho 23UF  24.Cddign CBO

Hipitese Diagnostica :
25.Tipo Doenga 26.Tempo Doenga 27 Indicagio de Acidente 28.Cid Principal 29.Cid (02) 30.Cid (03) 31.0id (04)

- - -

Dados do atendimento / Procedimento Realizado :
J2Atendimento 33 Tabela 34 Procedimento 34.Descrigdo _35.Tipo de Consulta _3E.Tipo de Saida
sws/iz0e B z-amesz +| | (Al v v

37 Obzervaciies

Walor de Uso Intemno :
Total :

l H Salvar

ooo

[ x LCancelar




Orientacdes sobre a geracdo de guias de consulta.

Para o preenchimento do campo REGISTRO ANS, o)
aplicativo disponibiliza uma tela de auxilio, bastando
ao usuario clicar no icone ao lado do campo.

O numero da guia ndo ¢é preenchido pelo usuario, o
préprio aplicativo vai gerar um numero para cada guia
gerada. Este numero é composto do Cdébdigo de Servicgo
mais uma seqgliéncia numérica. O campo Cdbdigo de Servicgo
deve ter sido incluido na tabela de Contratados,
conforme descrito no item Primeiras Tarefas.

Os dados dos beneficidrios devem ser preenchidos de
acordo com a carteira do convénio apresentada pelo
paciente ou conforme a guia de autorizacdo apresentada
pelo mesmo. O sistema vai criando uma lista interna
dos pacientes J& atendidos. A partir do segundo
atendimento basta informar o NUMERO DA CARTEIRA due O
aplicativo j& carrega os campos; Plano, Validade da
Carteira e Nome do Paciente.

O preenchimento dos dados do Contratado Solicitante é
feito de forma automdtica, bastando clicar no icone ao
lado do campo.

As informacdes da Hipdtese Diagndéstica e os Dados do
Atendimento também devem ser preenchidas.

Para ndo incluir ou nédo registrar as alteracdes é
necessario que o icone CANCELAR seja pressionado.

Para dque os dados incluidos ou alterados sejam
registrados ¢é necessario que o 1cone SALVAR seja
pressionado.

Antes dos dados serem incluidos, o aplicativo vwvai
validar os campos gque ©precisam de preenchimento
obrigatdédrio. Quando alguma informacdo nédo estiver
completa, o aplicativo apresenta uma tela conforme a
imagem abaixo e ndo permite a inclusdo até o
preenchimento correto das informacdes.

e Lo e e e e ]

O icone GUIA permite a emissdo do documento conforme
os padrdes definidos pela ANS. A impresséo
primeiramente é apresentada no video para depois ser
enviada a impressora.



e O aplicativo detecta automaticamente as

impressoras

disponiveis no computador para a impresséo.

1.2. GUIA DE SADT / HONORARIOS MEDICOS
Apresenta a lista das guias Jj& geradas e permite a incluséao
de novas guias, alteracdo e exclusdo de guias ja geradas.

# Emissdo de Guias

Ordem - f_NDmE |~ I [ \_(?_‘} Pesquisar

Langamento Data M2 Guia MNome M2 Carteira Lote
I3 1ases2007 JEFFERS0N 1066

_|E 19/06/2007 QWERERE... JEFFERSON DE OLIVEIRA 44 1066
27/06/2007 MARIA DA SILVA 45998
18/06/2007 12444 PAULD RICARDD DA SILVA 287ER 10EE
27062007 3041241899 RENATO 119562
19/06/2007 wer wernr 1066

@lm'm' @é“m' @Excluir

Através do icone INCLUIR o usuario poderad preencher os
dados para a geracdo de uma nova guias conforme telas a

seguir:
Parte 1/2 Guia de SADT

# Guia [SADT )

Dados do Atendimento

ik,
ol
e

e

GUIA DE SERV. PROF. ; SERV. AUX. DE DIAG. E TERAPIA - SP/SADT

Ealidade Senha  7.0ata Emissdno Guia

Dados do Beneficiario :

1.Registro ANS 3.Numero da Guia Principal 4.Data Autorizagio 5.5enha
[z |4 7 [z @ |

| [z7oeizn0r_ml| [2roesz007 | 2ne 6555 [

Dados da Solicitacdo / Procedimento e Exames Solicitados :

B.Mumera da Carteira 9.Plano 10V alidade Carteira 11_Nome 12 Mumero Cartdo Macionnal
[25398 | [HOSPITALER [27/08/2007 E)| [MARIA DA SILVA 4887

Dados do Contratado Solicitante : L
13.CNPJ do Contratado 14.Nome do Cantratado 15 Cadign CNES

| 1247200781 001 | |PRESTADOR CONTRATADD | [7872567 |
16.Mame Profissional Solicitante 17.Conzelha Profissional 18.Nurnero do Conzelho 19.UF  20Codigo CEO 5
|MEDICO S0L | | |

Dados do Contratado Executante :

21.0ata / Hora Solicitagiio . 22 Carater SolicitacSo 230010 24 Indicagdo Clinica (Obrigatdrio se pequena Cinurgia terapia, consultas de referencia & alto custo]
[zzrsrz007 | 1020 [E - Eletiva ={[A]]

25.T abela 26.Codigo do Procedimento 27 Descrigio 26.0tde Sol 29.0tde Aut
foo-sibse -] [3zm500e | () [Fomaspa LT K b
e | @y o
liz-ameaz x| | .1 1l o
CETEE 1@ o
[e-amesz =] | Al Tlo__ 1o

30.CMPJ Operadara 31.Nome do Contratado

32.T.| 33 Logradoura

WNE AR Carerl 3R Municinin A71F % lhne

w

B

\ x LCancelar




Parte 2/2 Guia de SADT

& Guia [SADT )

Dadus do Atendimento

Joz-emesz ]| ] o [o

[ie-amezz =] | ([ [o 0

Dados do Contratado Executante :

30.CMPJ Operadora 31_.Nome do Contiatado 32T 33 Logradouro

(Al [

34M? 35 Compl. 36 Municipio 37.UF 3lbge  39.Cep A40.CHNES

| | 11

403.Codigo Executarte  41.Profissional Executante 42 Congelha Prof. 43.Mumero Conselho 44.UF 45 CBO 45a 5. Participag 3o
Dados do Atendimento :

4E.Tipo Atendimento 47 Indicagio de Acidente 42 Tipo de Saida 49 Tipo Doenga 50.Tempo Doenga

J E | E =l =l | =
Procedimentos e Exames relizados :

51.0ata 52 Horal. 53.HoraF. 54.Tabela 55 Procedimento 6. Descripdio 570t Rea 58Viakcesso 53 Técnica  B0Redfdcre B1.Unidio B2 Total
71 =2 = [oz-ame sz <] | F30 [@ [0 -Orica <] [C-Comvenciw|[ 000 [ 000 [ om0
] ] ]_'_ [oz-amB oz =] | (@] [o [U-Onica =] [c-Comvencie]| 000 [ o000 [ oo =
] = | [oz-amMB gz ~] | (Al | [o [U-Onica =] [C-Comvenaie|[ Q00 [ @00 [ a0
7 3 [—— [oz-amE gz ~] [ (Al [o [U-Onicz =] [E-Comverai~|[ 000 [ 0o [ oo
i B [~ [o2-ame gz =] | (4]l [o [U-Orica =] [c-Comvenci=|| 000 [ 000 [ 000

B4.0bzervagties

65.Total Procedim. 66.Total Taxas e Alug. 67 Total Materiais 68.Total Medicamen.  69.Total Diarias 70.Total Gases 71.Total Geral Guia

0| o | 0,00 000 | oo | oo | T

l H Salvar \ x Cancelar

Orientacdes sobre a geracdo de guias de SADT / Honoréarios
Médicos.
e Para o preenchimento do campo REGISTRO ANS, o)
aplicativo disponibiliza uma tela de auxilio, bastando
ao usuario clicar no icone ao lado do campo.

e O numero da guia ndo ¢ preenchido pelo usuario, o
proéprio aplicativo vai gerar um numero para cada guia
gerada. Este numero é composto do Cédbdigo de Servicgo
mais uma seqiéncia numérica. O campo Cbddigo de Servicgo
deve ter sido incluido na tabela de Contratados,
conforme descrito no item Primeiras Tarefas.

e Os dados dos beneficidrios devem ser preenchidos de
acordo com a carteira do convénio apresentada pelo
paciente ou conforme a guia de autorizacdo apresentada
pelo mesmo. O sistema vai criando uma lista interna
dos pacientes ja atendidos. A partir do segundo
atendimento basta informar o NUMERO DA CARTEIRA Jue O
aplicativo j& carrega os campos; Plano, Validade da
Carteira e Nome do Paciente.

e O preenchimento dos dados do Contratado Solicitante é
feito de forma automdtica, bastando clicar no icone ao
lado do campo.



e Os cbdigos dos Procedimentos Solicitados e dos
Procedimentos Realizados, sdo acessados da tabela AMB,
bastando clicar no icone ao lado do campo do cdédigo do
procedimento.

e As informac¢des dos Dados do Atendimento também devem
ser preenchidas.

e Para ndo incluir ou nédo registrar as alteracgdes ¢é
necessario que o icone CANCELAR seja pressionado.

e Para que o0s dados incluidos ou alterados sejam
registrados ¢é necessario que o 1icone SALVAR seja
pressionado.

e Antes dos dados serem incluidos, o aplicativo vai
validar os campos dque precisam de preenchimento
obrigatério. Quando alguma informacdo nédo estiver
completa, o aplicativo apresenta uma tela conforme a
imagem abaixo e ndo permite a inclusdo até o
preenchimento correto das informacdes.
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e O icone GUIA permite a emissdo do documento conforme
os padrdes definidos pela ANS. A impressao

primeiramente é apresentada no video para depois ser
enviada a impressora.

e O aplicativo detecta automaticamente as impressoras
disponiveis no computador para a impresséo.

1.3. GUIA DE OUTRAS DESPESAS

Conforme definicdo da ANS a guia de Outras Despesas nao
existe sozinha. Ela sempre estard ligada a uma guia de
Consulta ou de SADT / Honordrios Médicos. Clicando no icone
OUTRAS DESPESAS que existe na guia de Consulta e na guia de
SADT, podem ser incluidas todas as despesas usadas no
atendimento. Para o correto preenchimento destes dados o
aplicativo disponibiliza uma tabela onde ¢é incluida a
tabela padrdo de despesas que sdo usadas nos diversos
atendimentos. Esta tabela armazena os campos; Cbédigo TISS,
Descricdo, Tipo e Valor Unitédrio. Os Tipos possiveis: 1=Gas
Medicinal, 2=Medicamentos, 3=Materiais, 4=Taxas Diversas,
5=Didrias e 6=Aluguel.

Quando o usuario imprimir a guia de Consultas ou Outras
Despesas o sistema verifica se foram digitadas despesas e
emite automaticamente a Guia de Outras Despesas.



1.4. GUIA DE SOLICITAGAO DE INTERNAGAO
Apresenta a lista das guias Jj& geradas e permite a incluséao
de novas guias, alteracdo e exclusdo de guias j& geradas.

# Guia [ Solicitagdo de Internagéo ) |Z”E”EI

Solicitagdo

= H-; Central Médica Carlos Chagas
S GUIA DE SOLICITAGAO DE INTERNAGAO
1.Reqgistro ANS 3.Data Autorizagdo  4.5enha 5¥alidade Senha  E.D'ata Emiss3o Guia

[asenns (][ 7/ &l [ [ [#7 3| 17082007 3] 2Ne

Dados do Beneficiario ;

7.Mumero da Carteira 8.Plano 9%alidade Carteira  10.Nome 11 Mumero Cartio Macionnal
]123455 IEMFHESAHIAL ]31.-’1 2!2007:@ JMAHCU AURELIO JUNIOR

Dados do Contratado Solicitante -
12.Codigo na Operadora CMRJ/CPF - 13.Mome do Contratado 14.Cddigo CMES
[124?200?81 0001 | ]PRESTADDR CONTRATADD | f_?87258?
15.Profissional Solicitante 16.Conselho Profissional 17.Numero do Conselho 18.UF  19.Codign CBO S

Dados do contratado Solicitado / Dados da Internacdo @

20.Cédigo Operadora 21.Nome do Contratada 22 Carater Solicitagio

23.Tipo Internagdo 24 Regime de Intemacio 25.0td Diarias Solicitadas

| B = |

_ZE.Iﬂd\cagEu Clinica

Hipdtese Diagnostica :

27.Tipo Doenga 28 Tempo Doenga 29.Indicag3o de Acidente 30.Cid Principal  31.Cid (02)  32.Cd (03] 33Cid [04)

= [ =8 = |

Procedimentos Solicitados ;
34 Tabela 35.Codigo do Procedimento 36 D escrigio 28 Otde Sol 29:0tde At |

l Hialvar ] ngancelar

& Guia ( Solicitagao de Internagao )

Solicitagao

Procedimentos Solicitados : _,\‘_
34.Tabela 35.Codigo do Procedimenta 36.Descrigio 28.0tde Sol 29:0tde Alt
Joz-amesz -] | (@l 1o o
[EaseE = [ @r (o
|oo-zme3z =] | 13l o | [o
[oz-amesz || {E=1) 1o [o
[e-amBsz =] [ (AI [o o

OPM Solicitados :

39 Tabela 40 Codign OPM 41 Descrigio DPM 42 0td 43 Fabric:arte 44 Uritario
[z amBaz -] | [ [o I [ ood
[o2-amBsz =] [ 1@ Jo I [ o
Joz-emBaz ~| | (Al Jo I [ ooo
[oz-amBaz = [ @l | o [ [ oo
[oz-amBaz ~| | F=))) [o [ [ oo

Dados da Autorizagdo :

45.0ata AutorizacBa 46.Diarias Autorizadas 47.Tipo Acomodagio
i B 0 | I =l

48.Codigo na Operadora CMP 49.Mome Prestador Autoizado 80 Cadigo CNES

Observagiies

3

(B | (Ko

Orientacdes sobre a geracdo de guia de Solicitacdo de
Internacdo.
e Para o preenchimento do campo REGISTRO ANS, o)
aplicativo disponibiliza uma tela de auxilio, bastando
ao usuario clicar no icone ao lado do campo.



O numero da guia ndo ¢é preenchido pelo usuario, o
proéprio aplicativo vai gerar um numero para cada guia
gerada. Este numero é composto do Cdébdigo de Servicgo
mais uma seqgliéncia numérica. O campo Cdbdigo de Servicgo
deve ter sido incluido na tabela de Contratados,
conforme descrito no item Primeiras Tarefas.

Os dados dos beneficiadrios devem ser preenchidos de
acordo com a carteira do convénio apresentada pelo
paciente ou conforme a guia de autorizacdo apresentada
pelo mesmo. O sistema vai criando uma lista interna
dos pacientes Jj& atendidos. A partir do segundo
atendimento basta informar o NUMERO DA CARTEIRA due O
aplicativo j& carrega os campos; Plano, Validade da
Carteira e Nome do Paciente.

O preenchimento dos dados do Contratado Solicitante é
feito de forma automética, bastando clicar no icone ao
lado do campo.

Os dados da Internacdo e Hipdbdtese Diagndéstica também
devem ser preenchidos.

Os cbébdigos dos Procedimentos Solicitados sé&do acessados
da tabela AMB, bastando clicar no 1icone ao lado do
campo do cdédigo do procedimento.

Para ndo incluir ou ndo registrar as alteracdes ¢é
necessario que o icone CANCELAR seja pressionado.

Para que os dados incluidos ou alterados sejam
registrados ¢é necessario que o 1cone SALVAR seja
pressionado.

Antes dos dados serem incluidos, o aplicativo wvai
validar os campos gque ©precisam de preenchimento
obrigatério. Quando alguma informacdo ndo estiver
completa, o aplicativo apresenta uma tela conforme a
imagem abaixo e ndo permite a inclusdo até o
preenchimento correto das informacdes.

O icone GUIA permite a emissdao do documento conforme
os padrdes definidos pela ANS. A impressao
primeiramente é apresentada no video para depois ser
enviada a impressora.



2. MONITORAGCAO DE GUIAS

Através desta tela podem ser monitoradas as guias geradas
pelo aplicativo. A selecdo pode ser feita por periodo, tipo
de guia e lote. Para que a selecdo seja feita conforme os
critérios informados, devemos clicar no icone PESQUISAR.

& Monitoragao de Guias

Situagao das Guias

Tipo de Guia

T | Periada - [11/08/2007 51| [11/08/2007 E1| [Todos =l 3 @ & =]

Tipo [iata Guiz Mame “Walor Tatal Erviado | Aceito  Rejeitado | Concluido | Lote
Guia Consulta 11/08/2007 12122 MARCO AURELIO JUNIDR 3500 4| L] 4| 4|
Guia Consulta 11/08/2007 12123 MARIA DA SILVA E SILVA 35,00 L4 ¥ | ¥

Nesta tela existem colunas que sinalizam a situacdo de cada
uma das guias.

Enviado
Sinaliza se a guia j& foi enviada em algum arquivo XML

Aceito

Conforme a informacdo enviada pelo convénio da aceitacdo e
do pagamento das guias, podemos marcar com o botdo direito
do mouse esta coluna.

Rejeitado
Conforme a informacdo enviada pelo convénio da rejeicdo das

guias, podemos marcar com O botdo direito do mouse esta
coluna.

Quando as guias sdo enviadas ao convénio através dos
arquivos XML o sistema marca automaticamente a coluna das
guias enviadas.

O icone ACEITAR GUIAS permite ao usuario marcar todas as
guias, através do numero do lote, a coluna de guia aceita.



3. FECHAMENTO DAS GUIAS
Através desta opgdo o usuario faz o fechamento de um grupo
de guias. O aplicativo marca as guias, conforme o critério
de selecdo no topo do formuladrio, e gera um numero de LOTE
que agrupa estas guias.

# Fechamento E]@@
Fechamento das Guias
Fitro de Guias: [Domsuta =] Operadora: | 392804 -C.C Gaucho =]

Tipo Data Guia MHome “Falor Tatal Statuz da Guia | Protocalar
Guia Cons... 11/08/2.. 12122 MARCO AURELID JUNIOR 35,00
Guia Cons... 11/08/2.. 12123 MARLS DA SILVA E SILVA 35,00

(@

l @ Sai

e Neste formuldrio sdo apresentadas as guias que ainda
nao pertencem a nenhum lote.

e O filtro pode ser por guia de Consulta, SADT ou
Solicitacdo de Internacéao.

e Pode também ser selecionado a operadora/convénio;

e Para criar o lote devemos clicar no icone FECHAMENTO.
O sistema apresenta uma tela informando o numero do
ultimo lote gerado e o numero do novo lote, bastando
clicar em Aplicar para a geracdo.

e Apds a geragcdo o sistema j& faz a impressdo do lote,
que devera ser colocado junto com as guias a serem
entregues ao convénio.

e Se for necessiria a reimpressdo de algum lote utilize
o icone RE-IMPRIMIR disponivel neste formulario.



4.2. EXPORTAR XML

Através desta opcdo o aplicativo permite criar os arquivos
no padrédo XML para serem enviadosao convénio. Acriacgédoé
feita sempre por numero de lote. E apresentada uma tela com
os lotes ja& criados para que um deles seja selecionado.

& Exportar XML

Dados para Envio

Salvar :

| CADADOSATISS b LAGUIACOMNS UL TAZ k4L E]
H Aplicar ] I LCancelar ]

Quando o icone APLICAR for pressionado o sistema vail gerar
o arquivo XML dentro do diretdédrio informado na opgéo
SALVAR. Em seguida o sistema apresenta a informacdo do
diretério/pasta onde o arquivo foi gravado.




4.3. BACKUP

Opcdo que permite ao usuadrio a geracdo e cobdpias de
seguranca das informacgdes contidas no aplicativo. Também
permite a restauracdo das informacdes, baseada numa cbpia,
em caso de pane ou perda de informacdes.

4.3.1. BACKUP
Permite a geracdo das coépias de seguranca dos dados do
aplicativo.

| Backup E]E]

Backup Diario

Protocolo : m]—L] Servidor : W — i
Base de Dados - |CiDados TISSAEMISSADGUIAS. FDB "E‘gj

| Tipo de Backup : |HASREAE L
YisualizagSo - To Screen ‘.v_]
W Limpar Ermos de Check Sum

W Lirnpar Transages do Lixo

BK - Segunda Feira : ]C:\DADDS\TISS\BK\SEGUNDA\EMISSADGUIAS.GBK

BK-TergaFera: | CADADOS\TISS\BKATERCA\EMISSADGLIAS. GBK

BE - Quarta Feira : IC"D'&DDS\TISS\BK\QU'&HT'&\EMISS'&DGUIASGBK ™ Backup Somente dos MetalDados

BK - Quinta Feira : IC:'\DADDS\TISS'\BK\QLIINTA\EMISSADGUIAS.GBK v Limpar Garbage Collection

BK - Sesta Feita: | C\DADOSATI55\BK\SERT AVEMISSADGUIAS GBK T Lgrivatter T abelas Exleinge

I Backup Automatico
[T Analizador do Bando de Dados

[ Sy |[ @sn ]

As copias podem ser feitas diariamente e cada dia da semana
pode ser configurado para um diretdério ou pasta especifica.

BK - Sabado - ]C:'\DADDS\TISS\BK\SABADD\EMISSADGUIAS.GBK

BK-Domings | CADADOSATISS\BK\DOMINGONEMISSAOGLIAS GEK

EEEREEE

4.3.2. RESTORE
Permite a restauracdo dos dados gravados em uma codpia de
seguranca.

# Restore

Restaurar Base de Dados

Page Size [Bytes] : | ﬂ
Wisualizagdo |T':' Soreen ﬂ

[~ Deszativar oz indices

[ Mo Criar Shadaw

Fratocolo | | Servidor: |Local

Baze de Dados :

Selecionar Backup
" BE - Segunda Feira

i~ BK - Terga Feira [~ Desprezar condigiies de validagio
" BK - Quarta Feira [ Substituir Banco de Dados existente
" BE - Quinta Feira

~ BE - Sewta Feira I~ Uszar todo espago

o~
o~

BF. - Sabado Feira
BE. - Damingo

‘ gglniciar ‘ ‘ @ Sair ‘

A restauracdo é feita baseada numa cépia de seguranca.
Parametros:

- Informar a origem dos dados em; Selecionar Backup.

- A informacdo do pardmetro PAGE SIZE deve ser 4096.

- A opgdo; SUBSTITUIR BANCO DE DADOS deve estar setada.

Fim do documento




